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P-TPACST04 series
アクティブタッチペン ユーザーズガイド

お買い上げいただきましてありがとうございます。
ご使用の際には、必ず本書をよくお読みいただき、内容をご理解の上ご使用ください。

ご使用上の注意
●タブレット端末に装着されるケースの形状によっては、タブレット本体
の磁石部分が隠れてしまい、本製品を付けられない場合があります。
●タッチペンの操作感には個人差があります。
●画面に液晶保護フィルムを使用している場合は、タッチペンの反応
が悪くなる恐れがあります。

●画面に液晶保護フィルムを使用している場合は、タッチペンの跡が
残る恐れがあります。

●ペン先以外の部分で画面を操作すると画面に傷が付く恐れがあり
ます。

●本製品で画面を強くたたいたり、こすりつけたりしないでください。
●ペン先が劣化したら、ペン先を交換してください。
●ペン先を過度に傾けると本体が破損する恐れがあります。
●乳幼児の手が届かないところに保管してください。誤飲等の原因と
なります。
●アルコール類、またはその他の薬品を本製品に付着させないでください。
●本製品及び機器本体の変形や劣化の原因になりますので、高温・多
湿・直射日光を避けてご使用・保管してください。

●機器本体の破損や故障、データの損失、消滅等については一切の
責任を負いかねますのでご了承願います。

●本製品に強い振動や衝撃を加えないでください。
●本製品を用途以外には使用しないでください。
●機器本体の使用状況、使用アプリにより、タッチペンの反応が悪くな
る場合があります。
●全ての機器本体の動作を保証するわけではありません。取扱説明書
「主な対応機種」のQR にて、対応機種をご確認ください。
●本製品の分解・修理・加工・改造をしないでください。
●本製品を水中で使用しないでください。濡れた手で本製品に触れな
いでください。
●本製品は磁石を使用しているため、磁気カードなどに近づけないで
ください。

●
●
●

●15度以下の環境で充電をしないでください。

保証規定
■保証対象
保証対象は本製品の本体・本製品の動作に起因する部分のみとさ
せていただきます。取扱説明書および消耗品は対象外です。
■保証内容
1.  弊社が定める保証期間（本製品ご購入日から起算されます。）内
に、適切な使用環境で発生した本製品の故障に限り、無償で本製
品を修理または交換いたします。※保証期間を超過している場
合、有償となります。

■無償保証範囲
2.以下の場合には、保証対象外となります。
（1）購入証明書および故障した本製品をご提出いただけない場合。
※購入証明書は、 購入日、購入店、型番が確認できるもの（レシー
ト・納品書など）を指します。

（2）購入証明書に偽造・改変などが認められた場合。
（3）中古品として本製品をご購入された場合。（リサイクルショップで

の購入、オークション購入での中古品を含む）
（4）弊社および弊社が指定する機関以外の第三者ならびにお客様に

よる改造、分解、修理により故障した場合。
（5）弊社が定める機器以外に接続、または組み込んで使用し、故障ま

たは破損した場合。
（6）通常一般家庭、一般オフィス内で想定される使用環境の範囲を

超える温度、湿度、振動などにより故障した場合。
（7）本製品を購入いただいた後の輸送中に発生した衝撃、落下等に

より故障した場合。
（8）地震、火災、落雷、風水害、その他の天変地異、公害、異常電圧な

どの外的要因により故障した場合。
（9）接続されている他の機器に起因して、本製品に故障、損傷が生じ

た場合。
（10）ソフトウェア（ファームウェア、ドライバ他）のアップデート作業に

よって故障、障害が生じた場合。
（11）本製品の、パッケージ、取扱説明書、ならびに弊社ホームページ

内などに記載の使用方法、および注意に反するお取り扱いによ
って生じた故障、損傷の場合。

（12）その他、無償修理または交換が認められない事由が発見された
場合。

■修理
3. 修理のご依頼は、購入証明書をお買い上げ頂いた製品一式（付
属品、セット品含む）に添えて、お買い上げの販売店にお持ちいた
だくか、弊社修理センターに送付してください。

4. 弊社修理センターへご送付いただく場合の送料はお客様のご負
送ご、たま）。すましたい担負が社弊は料送の時送返（。すまりなと担

付いただく際、適切な梱包の上、紛失防止のため受渡の確認でき
る手段（宅配や簡易書留など）をご利用ください。なお、弊社は運送
中の製品の破損、紛失については一切の責任を負いかねます。

5. 同機種での交換ができない場合は、保証対象製品と同等または
それ以上の性能を有する他の製品と交換させていただく場合が
あります。

6. 保証期間内にて修理、交換により交換された、旧部品または旧製
品等は返却いたしかねます。

7. 記憶メディア・ストレージ製品において、修理センターにて製品
交換を実施した際にはデータの保全は行わず、全て初期化いた
します。記憶メディア・ストレージ製品を修理に出す前には、お客
様ご自身でデータのバックアップを取っていただきますようお願
いいたします。

8. 修理期間中における代替機および貸出機のご用意はございません。
■免責事項
9. 本製品の故障について、弊社に故意または重大な過失がある場
合を除き、弊社の債務不履行および不法行為などの損害賠償責
任は、本製品購入代金を上限とさせていただきます。

10. 本製品の故障に起因する派生的、付随的、間接的および精神的
損害、逸失利益、ならびにデータ損害の補償などにつきましては、
弊社は一切責任を負いかねます。

11. データを取扱う際には自己責任において、必ず定期的なバックア
ップを取ってください。本製品の故障または使用によって生じた、
保存データの消失、破損などについては一切保証いたしません。

■有効範囲
12. この保証規定は、日本国内においてのみ有効です。エレコム株式
会社は、日本以外の国でのご購入・ご使用による問い合わせ・
サポート対応はいたしかねます。 
This warranty is valid only in Japan. In "ELECOM CO., LTD. 

about purchases or usage in/from any countries 
other than Japan.

製品仕様 内容物
■ 材質 / 本体 ： アルミニウム　ペン先 ： POM
■ 寸法 / 長さ ： 約165mm　本体部径 ： 約9mm　ペン先経 ： 約2.3mm
■ 質量 / 約15g  

タッチペン、
USB Type-Cケーブル

各部名称と主な使用方法

本体上部のタッチスイッチを2回タッチすると、LEDランプが青色に点灯し
電源が入ります。LEDランプが点灯しない場合は充電してください。

■ 電源オン

電源オンの状態で、本体上部のタッチスイッチを2回タッチすると電源が
切れます。

■ 電源オフ

USB Type-Cケーブルを充電ケーブル差込口に差して、USBアダプター
（市販）と接続して充電してください。

■ 充電について

充電ケーブル
差込口

LEDランプ

タッチ
スイッチ

●操作しない状態が約5分間続くと、オートスリープ機能が作動して電源がオフになります。
※オートスリープ機能は振動感知式です。タッチペンの電源をオンにした状態でポケットやカバンに
　入れた際に振動を感知してオートスリープ機能が作動しない場合があります。

保証期間
1年

※付属のペン先は保証対象ではございません。
※ご購入が証明できる書類（レシート・納品書等）
　と本取扱説明書を一緒に保管してください。

充電残量
使用時
充電時

100%
青点灯

10～99% 10%以下
青点滅

緑点灯 赤点灯

主な対応機種
最新の対応機種は右記のQR
よりご確認ください。
※静電容量方式のタッチパネルに
対応しています。

対応ペン先
■ P-TIPACST04

ご使用上の注意
●一部の機種では、誤動作防止機能により画面の両端が
反応しない場合があります。

●ご使用後は必ずタッチペンの電源をオフにしてください。
●充電が減るとLEDランプが青色に点滅します。その場合
は充電してください。

●本製品は磁気吸着するタブレットに対応しております。

●タッチペンを落下させるなど衝撃を与える
とペン先が右図のように破損するおそれが
あります。

●ペン先が右図のように摩耗（金属部分が露
出する）や破損した場合はペン先を交換し
てください。

氷点下の環境で使用しないでください。　
充電、使用、保管にかかわらず、結露させないようご注意ください。
劣化の原因になるため、本製品を長期間使用しない場合でも、6ヶ月
に1度を目安に充電してください。

• 本書の著作権は、エレコム株式会社が保有しています。 • 本書の内容の一部または全部を無断で複製/転載することを禁止させていただきます。 
• 本書の内容は予告なしに変更する場合があります。 • 本書の内容に関するご意見、ご質問がございましたら、エレコム製品サポートまでご連絡願います。 
• 本製品の仕様および外観は製品の改良のため予告なしに変更する場合があります。 • 本製品を使用したことによる他の機器の故障や不具合等につき
ましては、責任を負いかねますのでご了承ください。 • 本書に記載されている会社名・製品名等は、一般に各社の商標または登録商標です。

※充電しながら使用すると、赤色と青色の点滅が同時発生するため、紫色に見えます。


