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パッケージ内容
本製品には次のものが入っています。すべてが揃っているかを確認してください。

本体：1台 焼きプレート：1枚

ふた：1枚 なべつかみ：左右各 1個

専用電源コード：1個 取扱説明書：1冊

※別売品：専用焼きプレート（HAC-IHD01WH）
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安全上のご注意
お使いになる方や他の人々への危害、財産への損害を未然に防ぐため、必ずお守りいただ
くことを説明しています。�本文中に使われている図記号の意味は、次のとおりです。
	●絵表示の意味

警告 この表示の注意事項を守らないと、火災・感電などによる死亡や大けが
など人身事故の原因になります。

注意 この表示の注意事項を守らないと、感電やその他の事故によりけがをし
たり、他の機器に損害を与えたりすることがあります。

一般的な�
注意事項

水ぬれ
禁止 接触禁止 指示を守る 高温危険

一般的な�
禁止事項 分解禁止 ぬれ手

禁止
プラグを
抜く

「注意していただきたいこと」を記載しています。

「お願いしたいこと」や「参考にしていただきたいこと」を記載しています。

警告
	●電源について
電源は AC100V、定格 15A 以
上のコンセントや配線器具を単
独で使用する
他の機器と併用すると、異常過熱に
よる火災や感電の原因になります。
配線器具を使用する場合は、配
線器具の取扱説明書をよく読み
正しく使う
配線器具に発熱や発煙が見られた場
合は、すぐにコンセントから抜き、
使用を中止してください。
電源プラグや電源コネクタのごみや
ほこりを乾いた布などで拭き取る
電源プラグや電源コネクタにごみやほ
こりが付着している場合は、乾いた布
などで拭き取ってください。ショート
による火災や感電の原因になります。
電源プラグは ACコンセントの
奥まで確実に差し込む
ショートによる火災や感電の原因に
なります。

使用後、お手入れや点検、移動の
ときは、必ず電源を切り、電源プ
ラグをACコンセントから抜く
火災、感電、やけどの原因になります。
ただし、使用後10分は冷却のため、
電源プラグを抜かないでください。
コンセントや配線器具の定格を
超える使い方をしない
たこ足配線等で定格を超えると、発
熱による火災の原因になります。
電源プラグや電源コネクタを乳
幼児が誤ってなめさせない
感電やけがの原因になります。
電源コードを次のように扱わない
束ねて使用する、傷つける、
加工する、無理に曲げる、引っ張る、
ねじる、重いものを載せる、
挟み込む、高温部に近づける
電源コードが過熱して、火災、感電、
やけどの原因になります。
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安全上のご注意（つづき）

警告
	●電源について（つづき）
電源コード、電源プラグや電源
コネクタが傷んでいるときや、
ACコンセントの差し込みがゆる
いときは、本製品を使用しない
破損したまま使用すると、ショート
による火災や感電の原因になりま
す。破損したときは、すぐに使用を
中止し、冷却のため 10 分後に電源
プラグを抜いてください。その後で、
お買い上げの販売店またはエレコム
総合インフォメーションセンターま
でご連絡ください。

電源コネクタにピンやクリップ
などの金属をつけない
ショートによる発熱、発火や感電の
原因になります。

ぬれた手で電源プラグや電源コ
ネクタを抜き差ししない
感電、やけど、けがの原因になります。

	●取り扱いについて
次のようなときは、異常や故障
のため、すぐに使用を中止する
•.異臭や異常な音がする
•.電源コードや電源プラグが異常に
熱くなる

•.電源コードを動かすと、時々電源
が切れる

•.使用中に時々電源が切れる
•.触れるとピリピリする
•.トッププレートにひびが入った、
または割れた
火災、感電、けがの原因になります。
異常や故障のときは、すぐに使用を
中止し、冷却のため 10 分後に電源
プラグを抜いてください。その後で、
お買い上げの販売店またはエレコム
総合インフォメーションセンターま
でご連絡ください。
お子様だけで使用させない、乳
幼児の手が届くところで使用し
ない
感電、やけど、けがの原因になります。

分解、修理、改造をしない
火災、感電、けが、故障の原因にな
ります。故障したときは、すぐに使
用を中止し、冷却のため 10 分後に
電源プラグを抜いてください。その
後で、お買い上げの販売店またはエ
レコム総合インフォメーションセン
ターまでご連絡ください。故障時の
保証の対象外となります。
トッププレートの上に載ったり、
物を落としたりなど、強い衝撃
を与えない
ひびが入ったり、割れたりすると、感電、
火災、けがの原因になります。
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安全上のご注意（つづき）

警告
	●取り扱いについて（つづき）
トッププレートに次の物を載せ
ない
缶詰、カセットボンベ、電池、湯た
んぽ、レトルトパック、アルミ箔、
アルミ箔でできた鍋やトレイ、
金属製スプーン、鍋のふたなど
破裂によるけが、過熱による火災やや
けどの原因になます。

トッププレートの周辺に燃えや
すいものを置かない
火災ややけどの原因になります。
取扱説明書に記載した以外の使
いかたをしない
火災、感電、けがの原因になります。

吸気口（ファン）、排気口、すき間
などに、ピンや針金、フォークな
どの金属物、異物や指を入れない
火災、感電、けがの原因になります。

本体に水を掛けない、水洗いしない
漏電やショートによる火災や感電の
原因になります。

	●使用場所について
図のように、本体をその周辺の
壁や家具などから離しておく、
前面と側面の片方は必ず開放する
（消防法設置基準）
熱と蒸気が滞留し、火災、故障、変色
/変形の原因となります。

10cm以上

開放する開放する

10cm以上

100cm以上

•･吸気口（ファン）や排気口をふ
さがない
•･吸気口（ファン）の下にカーペッ
ト、テーブルクロス、紙などを
敷かない
•･排気口付近に手、顔、焼きプレー
トやなべの取っ手を近づけない
本体内部の温度が上昇し、火災ややけ
どの原因になります。
•.本体を直火（ガス台など）、電磁
調理器（IHクッキングヒーター）、
電気ヒーターなどの上に載せない

•.燃えやすいものや熱に弱いものの
周辺で使用しない
火災の原因になります。
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安全上のご注意（つづき）

警告
	●使用場所について（つづき）
火気の近くでは使用しない
火災の原因になります。

水回りなどの水のかかるところ、
火気の近くでは使用しない
漏電やショートによる火災や感電の
原因になります。

	●調理について
汁物、カレー、水など温めると
きは、適正容量以下で、火力を
弱めにして、時々かき混ぜる
急に沸騰して飛び散り、やけどやけ
がの原因になります。

揚げ物調理はしない
火災の原因になります。
焼きプレートやなべの下に燃え
るものなどを挟まない
火災の原因になります。
調理中はそばを離れない
火災の原因になります。
炒め物や焼き物をするときは、
予熱の火力は弱めにして、加熱
し過ぎない
少量の油で調理するため、油温が急
激に上がり、発火の原因になります。

注意
	●電源について
電源プラグを抜くときは、必ず
電源プラグを持って引き抜く
電源コードを持って引っ張ると電源
コードが破損し、火災や感電の原因
になります。
長時間使用しないときは、電源
プラグを抜く
漏電や絶縁低下による火災や感電の
原因になります。ただし、使用後
10 分は冷却のため、電源プラグを
抜かないでください。

付属の電源コード以外は使用し
ない、付属の電源コードを他の
機器に使用しない
火災や故障の原因になります。
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安全上のご注意（つづき）

注意
	●取り扱いについて
調理以外の用途には使用しない
異常な加熱や動作による火災ややけ
どの原因になります。
家庭用以外の用途に使用しない
本製品は家庭用として設計されてい
ます。業務用など家庭用以外に使用
すると、火災などの原因になります。
焼きプレートを他の直火（ガス
台など）、電磁調理器（IHクッキ
ングヒーター）、電気ヒーターで
使用しない
破損して、やけどやけが、周囲の物
の破損の原因になります。
本体に焼きプレートやなべを載
せたまま移動しない
焼きプレートやなべの落下などによ
るやけどやけがの原因になります。

焼きプレートやなべを不安定な
ところに載せない
焼きプレートやなべの落下などによ
るやけどやけがの原因になります。

トッププレートに重いものを載
せない
トッププレートにひび割れや反りが
起こり、故障の原因になります。

	●使用場所について
不安定な場所、滑りやすい場所
で使用しない
本体の落下、焼きプレートやなべの
落下などによるやけどやけがの原因
になります。

金属製の台などの上で使用しな
い、鉄板やアルミシートの上で
使用しない
火災や破損の原因になります。

	●磁気の影響について
医療用ペースメーカーをご使用
の方は、念のため医師とよく相
談する
本製品の動作がペースメーカーに影
響を与える場合があります。

磁気に弱いものを近づけない
キャッシュカード、ICカード、カセッ
トテープなどは記録が消えることが
あります。
ラジオ、テレビ、補聴器などは、雑
音が入ったり、音が小さくなったり
することがあります。
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安全上のご注意（つづき）

注意
	●調理について
焼きプレートやなべはトッププ
レートの中央に載せる
焼きプレートやなべが中央からずれ
ていると、正しく温度調節ができな
い場合があります。
焼きプレートの場合は、段差に合わ
せて確実にセットしてください。

段差

噴き出しに注意する
カレーや味噌汁などの具材が底に溜ま
りやすいものを温め直すときは、加熱
前によくかき混ぜたり、かき混ぜなが
ら煮立ててください。具材が突然噴き
出したり、衝撃で焼きプレートやなべ
が転倒する場合があります。
レトルトパックやアルミパック
を温めるときは、必ず焼きプレー
トやなべに水を入れる
水を入れずに加熱すると、火災やけが
の原因になります。
焼きプレートやなべを予熱する
ときは、あらかじめ油を入れる
高火力で加熱すると、焼きプレートや
なべの温度が急激に上がり、その状態
で油を入れると発火の原因になります。
使用中、使用後しばらくは、トッ
ププレートに触れない
高温のためやけどの原因になります。
焼きプレートになべつかみを取
り付けたままにしない
高温で持てなくなります。

空だきしない、加熱し過ぎない
火災ややけど、焼きプレートやなべ
の破損の原因になります。

衝撃、急な温度変化を与えない
破損によるけがの原因になります。
適正容量以上で使用しない
中身がこぼれて、やけどやけがの原
因になります。
焼きプレートやなべの下にふき
んやカバーなどを敷かない
焼きプレートやなべの温度を正しく検知
できなくなるため、異常な加熱や動作に
よる火災ややけどの原因になります。
トッププレート、焼きプレート
やなべの外側が濡れた状態で使
用しない
焼きプレートやなべの底から湯気が
吹き出し、やけどの原因になります。
電源コードを引っ掛けない
やけどやけが、故障の原因になります。
焼きプレートやなべ、ふたの高
温部に直接触らない
やけどの原因になります。特に、お子様
の手に触れないように注意してください。
ふたの穴に注意する
高温の蒸気が噴出することがありま
す。火傷の危険がありますので注意
してください。
ふたを開けるときは注意する
蒸気によるやけどの原因になります。
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使用上のお願い
	●本体について

•･他の電磁調理器（IH クッキングヒーター）の上で使用しないでください。また、他の電
磁調理器（IHクッキングヒーターや IH炊飯器）を載せて使用しないでください。
誤動作や故障の原因になります。
•･テレビ、ラジオ、スマートフォン、リモコン、電池などを近づけないでください。
受信障害、誤動作や故障の原因になります。
•･トッププレートの外周に物をぶつけないでください。
トッププレートの破損の原因になります。
•･焼きプレートやなべは、トッププレートの中央に置いてください。
誤動作や故障の原因になります。
•･加熱中に何も操作しない状態が約 2時間続くと、加熱を停止し、電源が切れます。
•･なべの材質、形状、厚さによって、火力が調整されて弱くなることがあります。
•･焼きプレートやなべの外側が濡れている場合は、拭き取ってから使用してください。
•･使用後、電源を切ってもファンの音がしますが、異常ではありません。･
使用中、使用後は本体内部の冷却のためにファンが回ります。ファンが止まるまで電源
コードを抜かないでください。

	●廃棄について
製品や梱包材の廃棄については、お住まいの自治体の取り決めに従って処理してください。

	●焼きプレートを長く使用いただくために
•･空だきや空焼きをしないでください。
•･焼きプレートの上で材料を切らないでください。
•･セラミックコートを傷つけないように、お玉やフライ返しなどは木製または樹脂製を使
用し、加熱中は焼きプレートの上に長時間載せないでください。
•･調理後は、焼きプレートの腐食を防ぐため、料理を 24時間以上入れたままにしないで
ください。
•･ご使用の都度、お手入れをしてください。
•･熱い状態で水をかけたりなど、急冷しないでください。
セラミックコートのはがれや焦げつきの原因になります。

	●使用場所について
•･右図のように、本体をその周辺の壁や家具などか
ら離してください。また、前面と側面の片方は必
ず解放してください。･
（消防法設置基準）
•･水平で安定したところで使用してください。
•･風通しがよく、水などが掛からないところで使用
してください。

10cm以上

開放する開放する

10cm以上

100cm以上
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各部の名前
本体
	●上面

トッププレート

火力温度ランプ

火力温度調節レバー

使えるなべはこの線の内側に置けるもの
（直径 16cm未満）

	●底面

電源差込口
排気口

吸気口（吸気ファン）

	●焼きプレート、ふた

ふたの穴

ふた

なべつかみ

なべつかみ

ふたつまみ

取っ手

焼きプレート
（セラミックコート）
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各部の名前（つづき）

	●専用電源コード

電源コード

電源プラグ
（ACコンセント側）

電源コネクタ
（本体側、マグネット式）

ヒーターの火力
火力は火力温度調節レバーで切り替えます。また、火力を火力温度ランプの色で示します。
表示 WARM LOW MID HIGH
火力温度ランプ 緑 黄 橙 赤
火力 （400W※） 400W 600W 800W
※WARMのときは、5秒ごとにONとOFFが切り替わります。

加熱のしくみ
磁力発生コイルに高周波電流を供給すると、鍋底にうず電流が流れます。これと
鍋の材料のもつ抵抗でジュール熱が発生、鍋底自身が発熱します。

鉄系のなべ
うず電流
トッププレート
磁力発生コイル
磁力線
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使用できるなべについて
電磁調理器（IHクッキングヒーター）で市販のなべを使用する場合、材質、大きさ、形状
によって使えるなべと使えないなべがあります。

使えるなべ 使えないなべ

材質

•･鉄・鉄鋳物 •･耐熱ガラス

� �

•･耐熱ホーロー •･陶磁器（土なべなど）

ホーローなべは空だきした
り、焦げつかないようにして
ください。
底面のホーローが溶けて焼き
つき、トッププレートを損傷
することがあります。

「IH 用」と表示されている市販の土
なべでも使用しないでください。

•･ステンレス •･アルミ・銅

18-0（SUS430 など）
18-8（SUS304 など）
18-10（SUS316 など）

種類によっては、火力が弱くなった
り、使えないなべもあります。

「IH 用」と表示されている市販のア
ルミ製のなべややかんでも使用しな
いでください。

•･多層鋼なべ
中の材質がアルミの場合は、使えな
い場合もあります。
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使用できるなべについて（つづき）

使えるなべ 使えないなべ

大きさ

•･直径 10～ 16cmのもの •･直径 10cm未満のもの

直径10～16cm

•･直径 16cmを超えるもの
•･トッププレートからはみ出すサイズ
のもの

形状

•･底の平らなもの •･中華なべなどの底が丸いもの

•･反りが 3mm未満のもの

3mm以下

•･底に段があり、トッププレートに密
着しないもの

•･脚があるもの

使えるなべでも、材質、直径、なべ底の厚み、形状によって、火力が弱くなります。
底が薄いなべなど、種類によっては高火力に耐えられず、調理中に底が変形する場合があ
ります。変形した場合は、すぐに使用を中止してください。

なべ底が変形したなべや使えないなべを使用しないでください。
安全機能が正常に動作せず、油を使用した調理では、火災の原因になります。
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使いかた
1	電源コードを接続する

①.火力温度調節レバーがOFFの位置になっていることを確認する
②電源コネクタ（本体側、マグネット式）を電源差込口に取り付ける
③電源プラグ（ACコンセント側）をACコンセントに差し込む
「ピー」と音が鳴ります。

① ②

③

火力温度調節レバー（OFFの位置）

ACコンセント

電源コネクタ

電源プラグ

注意
電源コネクタにピンやクリップなどの金属やゴミがつい
ていないことを確認してください。
ショートによる感電の原因になります。

電源コードの接続時に「ピー」と音が鳴らない場合は、電源コードを接続し
直してください。
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使いかた（つづき）

2	焼きプレートやなべに具材を入れ、トッププレートにセットする
必要に応じてふたをしてください。

料理によって調理方法が異なります。先に具材を入れない場合は、空だきや
空焼きに注意してください。

段差 段差

注意

焼きプレートやなべはトッププレートの中央に載せる
•�焼きプレートやなべが中央からずれていると、正しく温度調節
ができない場合があります。�
焼きプレートの場合は、段差に合わせて確実にセットしてくだ
さい。
•�焼きプレート以外を使用するときは、なべなどがトッププレー
トから滑り落ちないように、十分に注意してください。

焼きプレート以外を使用するときは、材質、大きさ、形状を確認し、使えるな
べを使用してください。詳細は、「使用できるなべについて」（➡ 12�ページ）
を参照してください。
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使いかた（つづき）

3	火力温度調節レバーをスライドさせて、温度を調節する

火力温度調節レバー

火力温度ランプ

表示 WARM LOW MID HIGH
火力温度ランプ 緑 黄 橙 赤
火力 （400W※） 400W 600W 800W
※WARMのときは、5秒ごとにONとOFFが切り替わります。

•.はじめて使用するときは、臭いや煙が発生することがあります。使用にとも
なって軽減されます。

•.焼きプレートなどを載せずに使用すると、焼きプレートなし検出機能により
1秒ごとに「ピーピーピー ･･･」と音が鳴り、火力温度ランプが緑色で点滅し、
加熱を停止します。

•.加熱開始から 2時間を経過すると、安全のため自動的に加熱を停止します。
停止したときは一度火力調整レバーをOFF の位置に戻し、再度温度を調節
してください。
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使いかた（つづき）

4	調理が終了したら、火力温度調節レバーをスライドさせて、OFFの位置にする
火力温度ランプが消灯します。

なべつかみ

なべつかみ

取っ手

火力温度調節レバー
（OFFの位置）
火力温度ランプ
（消灯）

調理後の焼プレートを持ち運ぶときは、取っ手になべつかみを取り付けてくだ
さい。

注意 焼きプレートになべつかみを取り付けたままにしない
高温で持てなくなります。

5	本体が冷めていることを確認し、電源コードを取り外す
①.電源プラグ（ACコンセント側）をACコンセントから抜く
②.電源コネクタ（本体側、マグネット式）を電源差込口から取り外す

②

①

ACコンセント

電源コネクタ
電源プラグ

使用中、使用後は本体内部の冷却のためにファンが回ります。ファンが止ま
るまで電源コードを抜かないでください。

注意
調理後しばらくは、トッププレートに触れない
調理後、トッププレートは非常に熱くなっています。火傷の危険があ
りますので十分に冷めるまで手を触れないように注意してください。
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お手入れ
本体が冷めていることを確認し、電源コードを取り外してからお手入れを開始してください。

	●本体、トッププレート
よく絞ったふきんで拭き取る
汚れが取れにくいときは、薄めた台所用中性洗剤を
含ませた柔らかい布で拭いたあと、固く絞った布で
洗剤分が残らないように拭き取ってください。

	●吸気口（ファン）、排気口
掃除機でほこりを吸い取る
ほこりやごみが付着したまま使用すると、本体内部の
温度が上昇し、火災、やけど、故障の原因になります。

•.みがき粉、たわし、シンナー、ベンジン、酸性・
アルカリ性の強い洗剤、漂白剤、住宅用合
成洗剤は使用しないでください。

•.使用の都度、お手入れしてください。汚れ
たまま使用すると、変形やこびりつきの原
因になります。

	●焼きプレート、ふた
台所用洗剤と柔らかいスポンジで洗う
洗ったあとは、水気を十分に拭き取ってから収納し
てください。
湿気の多いところで保管したり、汚れが残ったまま
放置しておくと、腐食の原因になります。

•.酸性・アルカリ性の強い洗剤、薬品、漂白剤、
研磨剤の入ったスポンジ、金属製のたわし
などは使用しないでください。

•.汚れがこびりついた場合、ぬるま湯にしば
らくつけてから洗ってください。焦げつき
などを落とす場合にナイフなどを使用しな
いでください。

•.熱湯で洗ったり、食洗機を使用して洗った
りしないでください。変形や破損の原因に
なります。

•.料理を入れたままや、水に浸けたまま放置
しないでください。腐食の原因になります。
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故障かなと思ったら
トラブルと対処方法

状態 理由 対処方法
火力温度調節レ
バーを操作しても
加熱しない（火力
温度ランプが点灯
しない）

電源プラグがACコンセントに
確実に差し込まれていない

電源プラグをACコンセントに奥ま
で確実に差し込んでください。

電源コネクタが電源差込口から
外れている

電源コネクタを電源差込口に取り付
けてください。

加熱中に自動的に
電源が切れた

加熱中に何も操作しない状態が
約2時間続くと、安全のため加
熱を停止し、電源が切れる

一度火力調整レバーをOFF の位置
に戻し、再度温度を調節してくださ
い。

電源コネクタが電源差込口から
外れている

電源コネクタを電源差込口に取り付
けてください。

使用中にブレー
カーが落ちた 使用できる電気量を超えている

他の電化製品の電源を切るか、また
は他のブレーカーのACコンセント
に接続してください。

火力が弱い なべ底の温度が上昇している

予熱が長すぎると、なべ底の温度が
上昇するため、自動的に火力が調整
されます。温度が下がると、自動的
に元の火力に戻ります。

調理中に「ブーン」
または「ジー」と
いう音がする

「ブーン」：冷却ファンの音が
鳴っている

本体内部の冷却のためにファンが回
ります。そのまま使用できます。

「ジー」：なべの共鳴音が鳴って
いる

なべを載せ直すと、鳴り止むことが
あります。

電源を切っても
ファンの音がする 本体内部が熱い

本体内部の冷却のためにファンが回
ります。ファンが止まるまで電源
コードを抜かないでください。

電源を切っても温
かい

電源コードを接続していると、
本体内部で少量の電力が消費さ
れる

使用しないときは、電源コードを取
り外してください。

電源プラグを差し
込むと、バチッと
火花が出た

瞬間的な放電現象が発生した
電磁調理器（IH クッキングヒー
ター）でまれに発生する現象です。
異常ではありません。

電源プラグにごみやほこりが付
着していた

電源プラグにごみやほこりが付着し
ている場合は、拭き取ってください。

それでも解決できないときは、お買い上げの販売店またはエレコム総合インフォメーショ
ンセンターまでご連絡ください。
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故障かなと思ったら（つづき）

エラー表示

状態 理由 対処方法
1 秒ごとに「ピー、ピー、
ピー」と音が鳴る

焼きプレートなし検出が働い
ています。

焼きプレートを正しく載せて
ください。

IH非対応の調理器具を載せて
いませんか？

IH対応の調理器具を使用して
ください。

10cmより小さい調理器具を
載せていませんか？

規定のサイズの調理器具を使
用してください。

５秒ごとに「ピピピピ」
と音が鳴る

電源電圧が低くなっていま
す。

電源コードを正しく接続して
ください。

テーブルタップなどを使用し
ていませんか？

発熱の危険がありますので、
テーブルタップなどは使用し
ないでください。

電源コードの電源プラグは
ACコンセントにしっかり奥
まで差し込んでいますか？

電源プラグを正しくACコン
セントに差し込んでくださ
い。

上記以外で音が鳴る
（2回、３回、５回など）

本製品が故障している恐れが
あります。

すぐに使用を中止し、冷却の
ため 10�分後に電源プラグを
抜いてください。その後で、
お買い上げの販売店またはエ
レコム総合インフォメーショ
ンセンターまでご連絡くださ
い。
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仕様

基本仕様

製品概要 カテゴリー 卓上電磁調理器
型番 HAC-IH01DWH

寸法・重量

本体 外形寸法
幅：約 206mm
奥行：約 214mm（つまみ含む）
高さ：約 69mm（ゴム足からガラス面）

重量 約 1.2kg

焼きプレート

外形寸法 直径：約 269mm
高さ：約 35mm

重量 約 800g
底の厚さ 約 4.0mm
満水容量 約 1.0L
適正容量 600mL

ふた 外形寸法 直径：約 219mm
高さ：約 50mm（つまみ含む）

重量 約 340g（つまみ含む）
専用電源コード 長さ 約 2.0m

主な材質

本体 外装 PC
トッププレート 結晶ガラス

焼きプレート
表面加工 内側　セラミック塗装加工

外側　焼付塗装加工
本体 アルミニウム合金
貼り底 ステンレス鋼 (クロム 18%)

ふた 外装 アルミ+セラミック塗装
つまみ PF

なべつかみ 外装 シリコン
火力調整 加熱調理 4段階（火力）200W相当～ 800W

電気的仕様 電源 電圧 AC100V
周波数 50/60Hz

定格消費電力 動作時最大 800W

ユーザーサポートについて

※LINEおよびLINEロゴは、LINE株式会社の登録商標です。 

選べる！ 充実サポート

連絡先はコチラから
8056.jp電話でサポート エレコム製品サポートからカテゴリーごとに「よくあるご質問」や「サポートコミュニティ」をご紹介。

電話によるサポートが必要な場合は、サポートダイヤルをご用意しております。

チャット
サポートは

Q R からアクセス！ブラウザーからでも会員登録なしに
お気軽にご相談いただけます。

Web で
チャット
サポート

LINEアプリから友だち追加で
かんたんにチャットでお問い合わせ！

で
チャット
サポートLINE

日本以外でご購入されたお客様は、購入国の販売店舗へお問い合わせください。エレコム株式会
社は、日本以外の国でのご購入・ご使用によるお問い合わせ・サポート対応は致しかねます。ま
た、日本語以外の言語でのサポートは致しかねます。商品交換は保証規定に沿って対応致しますが、
日本以外からの商品交換は対応致しかねます。
A customer who purchases outside Japan should contact the local retailer in the country of 
purchase for enquiries. In “ELECOM CO., LTD. (Japan)”, no customer support is available for 
enquiries about purchases or usage in/from any countries other than Japan. Also, no foreign 
language other than Japanese is available. Replacements will be made under stipulation of the 
Elecom warranty, but are not available from outside of Japan. 
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保証規定
■保証期間

1 年間
■保証対象

保証対象は本製品の本体・本製品の動作に起因する部分のみとさせていただきます。取扱説明書および消耗
品は対象外です。

■保証内容
1 弊社が定める保証期間（本製品ご購入日から起算されます。）内に、適切な使用環境で発生した本製品の故障

に限り、無償で本製品を修理または交換いたします。
※保証期間を超過している場合、有償となります。

■無償保証範囲
2 以下の場合には、保証対象外となります。
（1）購入証明書および故障した本製品をご提出いただけない場合。

※購入証明書は、�購入日、購入店、型番が確認できるもの（レシート・納品書など）を指します。
（2）購入証明書に偽造・改変などが認められた場合。
（3）中古品として本製品をご購入された場合。( リサイクルショップでの購入、オークション購入での中古

品を含む )
（4）弊社および弊社が指定する機関以外の第三者ならびにお客様による改造、分解、修理により故障した場

合。
（5）弊社が定める機器以外に接続、または組み込んで使用し、故障または破損した場合。
（6）通常一般家庭、一般オフィス内で想定される使用環境の範囲を超える温度、湿度、振動などにより故障

した場合。
（7）本製品を購入いただいた後の輸送中に発生した衝撃、落下などにより故障した場合。
（8）地震、火災、落雷、風水害、その他の天変地異、公害、異常電圧などの外的要因により故障した場合。
（9）接続されている他の機器に起因して、本製品に故障、損傷が生じた場合。
（10）ソフトウェア（ファームウェア、ドライバ他）のアップデート作業によって故障、障害が生じた場合。
（11）本製品の、パッケージ、取扱説明書、ならびに弊社ホームページ内などに記載の使用方法、および注意

に反するお取り扱いによって生じた故障、損傷の場合。
（12）その他、無償修理または交換が認められない事由が発見された場合。

■修理
3 修理のご依頼は、購入証明書をお買い上げ頂いた製品一式（付属品、セット品含む）に添えて、お買い上げ

の販売店にお持ちいただくか、弊社修理センターに送付してください。
4 弊社修理センターへご送付いただく場合の送料はお客様のご負担となります。（返送時の送料は弊社が負担い

たします。）また、ご送付いただく際、適切な梱包の上、紛失防止のため受渡の確認できる手段（宅配や簡易
書留など）をご利用ください。なお、弊社は運送中の製品の破損、紛失については一切の責任を負いかねます。

5 同機種での交換ができない場合は、保証対象製品と同等またはそれ以上の性能を有する他の製品と交換させ
ていただく場合があります。

6 保証期間内にて修理、交換により交換された、旧部品または旧製品などは返却いたしかねます。
7 記憶メディア・ストレージ製品において、修理センターにて製品交換を実施した際にはデータの保全は行わ

ず、全て初期化いたします。記憶メディア・ストレージ製品を修理に出す前には、お客様ご自身でデータのバッ
クアップを取っていただきますようお願いいたします。

8 修理期間中における代替機および貸出機のご用意はございません。
■免責事項
9 本製品の故障について、弊社に故意または重大な過失がある場合を除き、弊社の債務不履行および不法行為

などの損害賠償責任は、本製品購入代金を上限とさせていただきます。
10 本製品の故障に起因する派生的、付随的、間接的および精神的損害、逸失利益、ならびにデータ損害の補償

などにつきましては、弊社は一切責任を負いかねます。
11 データを取扱う際には自己責任において、必ず定期的なバックアップを取って下さい。本製品の故障または

使用によって生じた、保存データの消失、破損などについては一切保証いたしません。
■有効範囲
12 この保証規定は、日本国内においてのみ有効です。

エレコム株式会社は、日本以外の国でのご購入・ご使用による問い合わせ・サポート対応はいたしかねます。
This�warranty� is�valid�only� in�Japan.� In� "ELECOM�CO.,�LTD.� (Japan)",�no�customer�support� is�
available�for enquiries�about�purchases�or�usage�in/from�any�countries�other�than�Japan.



HOT･DISH
IH クッキングプレート
HAC-IH01DWH
･取扱説明書

2023年 8月･第 3版
•�本書の著作権は、エレコム株式会社が保有しています。
•�本書の内容の一部または全部を無断で複製 /転載することを禁止させていただきます。
•�本書の内容に関するご意見、ご質問がございましたら、エレコム総合インフォメーショ
ンセンターまでご連絡願います。
•�本製品の仕様および外観は、製品の改良のため予告なしに変更する場合があります。
•�本製品を使用したことによる他の機器の故障や不具合等につきましては、責任を負い
かねますのでご了承ください。
•�本製品のうち、戦略物資または役務に該当するものの輸出にあたっては、外為法に基
づく輸出または役務取引許可が必要です。
•�その他本書に記載されている会社名・製品名等は、一般に各社の商標または登録商標
です。
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長年ご使用のIHクッキングプレートの点検を!愛情点検

こんな
症状はあり
ませんか?

●電源を入れても、加熱しな
いときがある

●電源コードが異常に熱く
なったり、変色したり、こ
げ臭いにおいがする

●電源コードに破れがある
●トッププレートにひび割れ

がある
●その他の異常や故障がある

事故防止のため、すぐに
使用を中止し、冷却のた
め10 分後に電源プラグを
抜いてください。その後
で、お買い上げの販売店
またはエレコム総合イン
フォメーションセンター
までご連絡ください。

ご使用
中止
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