ELECOM

Camara web compatible con Rostro de Windows Hello

UCAM-CF20FB

Manual de usuario

Lea detenidamente el siguiente contenido antes de su uso.

Precauciones de seguridad

e Conéctela a un puerto USB-A con una alimentacion de 5V, 500 mA.

¢ Es posible que el soporte de este producto no se adapte a su ordenador portatil o pantalla.

e Si el soporte no se adapta perfectamente, coléquelo sobre una superficie plana.

* No olvide colocar el producto de forma que el cable no se tense durante su uso. Si se tensa
el cable, se podria caer el producto cuando se engancha vy tira del cable. Esto podria dafar el
producto y los dispositivos que se encuentren alrededor.

e Cuando cambie la direccion de la camara, debera presionar la parte del soporte mientras la
mueve. Sila mueve a la fuerza, se podria caer el de donde esta colocado. Esto podria dafiar el
producto y los dispositivos que se encuentren alrededor.

¢ No coloque la camara en una superficie irregular o inclinada. Este producto se podria caer de la
superficie inestable. Esto podria dafiar el producto y los dispositivos que se encuentren alrededor.

¢ No fije la camara en objetos blandos o partes estructuralmente débiles. Este producto se podria caer de
la superficie inestable. Esto podria dafiar el producto y los dispositivos que se encuentren alrededor.

Precauciones

e Evite tocar la lente con los dedos. Si la lente tiene polvo, limpiela un soplador de lentes.

¢ Es posible que no se puedan realizar videollamadas con un tamafio superior a VGA, en funcion
del software de chat que utilice.

® Segun el entorno de Internet en el que se encuentre, es posible que no pueda utilizar todos los programas.

e Es posible que la calidad del sonido y el procesamiento de video no funcionen bien si las
capacidades de procesamiento de su hardware no son suficientes.

¢ Debido a las caracteristicas de este producto y en funcion de su ordenador, es posible que su ordenador
deje de reconocer este producto cuando entra en modo de espera, hibernacion o suspension. Cuando
lo esté utilizando, cancele el modo de espera, hibernacion o suspension en configuracion.

¢ Sj el PC no reconoce este producto, desconéctelo del PC e intente conectarlo de nuevo.

e Cuando utilice la camara, no configure el ordenador en modo de ahorro de bateria. Cuando cambie su
ordenador al modo de ahorro de bateria, en primer lugar, cierre aplicacion que esta usando la camara.
e Este producto estéa disefado para uso doméstico japonés. No se encuentran disponibles servicios

de garantia y asistencia cuando se utilice este producto fuera de Japon.
* Este producto utiliza USB2.0. No es compatible con la interfaz USB1.1.

Limpieza del producto

Si se ensucia la carcasa del producto, limpiela con un pafo seco y suave, etc.

@ El uso de liquido volatil (como disolvente, benceno o alcohol) puede afectar a la calidad
del material y el color del producto.




Nombres y funciones de cada parte

Lente de la camara
Captura de imagenes.

LED

Parpadea en
blanco durante la
grabacion de video.

Unidén
Se puede mover de forma vertical.

Micréfono incorporado
Graba sonido.

Luz infrarroja para
reconocimiento facial
Parpadea durante el
reconocimiento facial.
Luz infrarroja se podra ver o no
segun la persona.

Soporte multiple
Se fija a una pantalla o se coloca en una superficie plana.

Conector USB
Conéctelo al puerto USB-A
del PC.



Como usar la camara

Ste) - - A
1p Colocacion de la camara

Coloque la camara y ajuste el angulo vertical.
* Se recomienda colocarla encima de la pantalla.

Al conectarlo a la pantalla de un Cuando la coloque sobre una superficie
ordenador portatil plana o la mesa

Parte frontal

Conexion de la camara

2

n Introduzca el conector USB de este producto en el puerto USB-A del PC.

e Puede insertar o extraer el USB incluso cuando el PC esta encendido.
e Compruebe que el conector USB esté en el lado derecho hacia arriba y conéctelo
correctamente.

ﬂ El controlador se instalara automaticamente.
Este producto se puede utilizar en este momento.

Continde con las aplicaciones con las que quiere usarlo.

7~ Configuracién de Rostro de Windows Hello
= Usar con otro software de chat




Configuracion de Rostro de Windows Hello

Antes de configurar

e Para usar el reconocimiento facial, debe actualizar a la version mas reciente de Windows 10 desde
Windows Update. Si esta desactivado, actualice Windows Update de forma manual.
* Consulte la informacion de asistencia de Microsoft para saber como realizar la actualizacion de
Windows Update.

e Para utilizar el reconocimiento facial con las siguientes ediciones de Windows 10, debe descargar
el instalador del controlador de la pagina web de ELECOM.

Windows 10 Enterprise 2016 LTSB
Windows 10 loT Enterprise 2016 LTSB
Windows 10 Enterprise 2015 LTSB
Windows 10 loT Enterprise 2015 LTSB

Cuando utilice estas ediciones, debe instalar los controladores antes de configurar el
reconocimiento facial.

|(? Configuracién de Rostro de Windows Hello: Instalacién del controlador |

* Los pasos que se indican a continuacion son para la version de Windows “20H2”".
Es posible que la pantalla pueda ser diferente en otras versiones, pero el funcionamiento es el mismo.

Configurar el reconocimiento facial

@ e Para configurar el reconocimiento facial de Windows Hello, en primer lugar, debe esta-
blecer un PIN.
e Consulte la informacion de asistencia de Microsoft para saber como establecer un PIN.

n Haga clic en “Inicio” [l en la parte inferior izquierda de la pantalla y haga clic
en el icono “Configuracion” B .

Paint 3D
Seguridad de Windows
Seguridad y proteccién

Sistema de Windows

Escribe aquf para buscar




ﬂ Haga clic en “Cuentas”.
Aparecera la pagina “Cuentas”.

Configuracén - o x

User Name © & ®

UserNameDi@outlook com OneDrive Windows Update Rewards.
Mi cuenta de Microsoft Adminisar Grtima 0puntos
comprobacion: hace

Sistema Dispositivos Teléfono Red e Internet
LS s RN N s SR < it
Personalizacion 8= Aplicaciones Cuentas (ML, Horae idioma
clores e iz, b, il
(Lo Accesibiidad /O Buscar EI Privacidad
R uscar s archvos prmises Ubicscion, camara, mirsono

Q

Actualizacién y sequridad
Windows Updat, ecup
copia de sequridad

B Haga clic en “Opciones de inicio de sesién”.

& Contiuacon - o x

@ rico Tu informacion

Cuentas

A2 Tuinformacién

S Correo electiérico y cuentas

l €, Opciones de inicio de sesién ' USER NAME

Administrodor

1 Obtener acceso a trabejo o escucla

Iformacicn de focturacion, configuracion familar, suscripciones,

R configuracin de seguridad, etc.

~ Administrar mi cuenta de Microsoft

C Sincronizar la configuracién

Iniciar sesi6n con una cuenta local en su lugar

Crear tu imagen
@ Cémara
H Buscar una

EI Haga clic en “Rostro de Windows Hello” y haga clic en el | cofiauscisn - que aparece.
Aparecera “Configuracion de Windows Hello”.

& Confoumden - o x
@ o Opciones de inicio de sesion
Administra cémo inicias sesion en tu dispositivo
@iy Selecciona una opci6n de inicio de sesion para agregarla, cambiarla
quitarla.

o'+ Rostro de Windows Hello

A= Tuinformacién ' Iniciar sesién con la cémara (recomendacio)

Puedesiniciar sesion en Windows, las aplicaciones y los

1 Correo electrinico y cuentas senicios s enseras a Windows Hello  que reconozc tu cas.

Opciones de inicio de sesion Mis informacién

Huella digital de Windows Hello

Q
1 Obtener acceso a rabajo o escucla
A Iniciar sesién con el escéner de huellas digitales (recomendado)

%

Familiay otros usuarios

Q

PIN de Windows Hello

Sincronizarla configuracién
o * nicar ssién con un PIN (recomendiado)

ﬁ Clave de sequridad
Iniciar sesion con una clave de seguridad fisico

Requeri el inicio de sesién de Windows Hello para

las cuentas de Microsoft

Para mejorar la seguridad, solo permitir el inicio de sesion de Windows

@D rciveds




B Haga clic en Introduccién

Configuracién de Windows Hello X

Introduccion a Windows Hello

El dispositivo se ha vuelto mas personal. Olvidate de las contrasefias complejas y empieza a usar
el reconocimiento facial para desbloquear el dispositivo, verificar tu identidad y comprar
productos en Store.

Més informacion

[ Introduccién ] Cancelar

E Introduzca su PIN.

Seguridad de Windows x

Estamos confirmando que eres tu

‘ PIN

Olvidé mi PIN

Cancelar

Aparecera la imagen capturada por la camara.

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla y continde mirando directamente a la pantalla.
Espere hasta que termine el registro.

o



B El reconocimiento facial se completa cuando aparece “Listo.”.
Haga clic en Cerrar .

Configuracién de Windows Hello X

Listo.
Usa la cara la préxima vez que quieras desbloquear el dispositivo.

Sugerencia: Si llevabas gafas durante la configuracién del reconocimiento facial, selecciona
Mejorar el reconocimiento para volver a realizar la configuracion sin ellas. Esto nos ayudard a
reconocerte de ambas formas.

Mejorar el reconocimiento

Cerrar

% La imagen que captura la camara aparecera de nuevo cuando se haga clic en “Mejorar el
reconocimiento”.
Si lleva gafas, mejorar el reconocimiento permitira que su PC lo reconozca con las gafas
puestas y quitadas.

B Haga clic en “Rostro de Windows Hello” y siga los pasos £l - E1.

& e - o x
@ lnido Opciones de inicio de sesién

buscar una configuracion 2| Administra cémo inicias sesion en tu dispositivo
@ Selecciona una opci6n de inicio de sesin para agregarla, cambiarla o

«+ Rostro de Windows Hello

A= Tuinformacién 7 Iniciar sesién con Ia cémara (recomendada)

Ya esta todo listo para que puedes usar tu cara para iniciar

=) @rEod sy i sesion en Windows, las aplicaciones y los servicios.

, Opciones de ncio de sesién Mis iformcion
Descart automticamente b pantalla de bloqueo si Windows
reconoce tu cora.
€5 Obtener acceso a rabajo o escuela
@D Activado
A, Familiy otros ususrios
Mejorar el reconocimiento  Quitor
C sincronizar

A Huella digita de Windows Hello
D) iniciar sesisn con el escéner de huelas digitales (recomendado)

251 PIN de Windows Hello
2% Iniciar sesion con un PIN (recomendadio)

Clave de sequridad
Iniciar sesion con una clave de seguridad fisica

Requerir el inicio de sesién de Windows Hello para
las cuentas de Microsoft

El reconocimiento facial se ha configurado correctamente cuando aparece “Ya esta todo listo
para que puedas usar tu cara para iniciar sesion en Windows, las aplicaciones y los servicios.”.



Para desbloquear la alla

n Mire a la camara directamente cuando se encienda la pantalla de bloqueo.
Cuando se reconozca su cara, aparece “iTe damos la bienvenida de nuevo,
(User Name)!”.

s la bienvenida de nue e pantalla de bloqueo para volver a

03:29

lunes, 11 de enero

ﬂ Haga clic con el ratén o pulse la tecla “Enter” en su teclado.
LLa pantalla de bloqueo se desbloqueara y aparecera su escritorio.



Instalacion del controlador

* El controlador esta solo en idioma japonés.

El controlador se puede utilizar especificamente con siguientes ediciones.

Para otras ediciones, es posible utilizar reconocimiento facial sin instalar un controlador.
¢ Windows 10 Enterprise 2016 LTSB

¢ Windows 10 loT Enterprise 2016 LTSB

¢ Windows 10 Enterprise 2015 LTSB

e Windows 10 loT Enterprise 2015 LTSB

Descargar el controlador

Descargue el programa de instalacion del controlador de reconocimiento facial de la pagina web de
ELECOM que aparece a continuacion.

https://www.elecom.co.jp/r/220

* El controlador esta solo en idioma japonés.

Instalacion del controlador

@ Antes de reinstalar
e Conecte la camara a su PC y verifique que se pueda utilizar.
¢ Inicie sesion con una cuenta de usuario con derechos administrativos.
* Se recomienda que cierre todos los programas de Windows (software de la aplicacion).

n Descomprima el “UCAM-CF20FB_Driver_vX.Xzip” descargado en su escritorio.

ﬂ Haga doble clic en “Setup(.exe)” que se encuentra en la carpeta
descomprimida.
Se iniciara el instalador.

%l Haga clic en “Si” cuando aparezca la ventana “Control de cuentas de usuario”.

) Haga clic en .

{7 ELECOM UCAM-CF20FB Driver Setup - X

ELEGOM UCAM-CF20FB Driver 7y 7»
ANEIDCE

;Q_?J\B\ ELEGOM UGAM-GF20FE Driver (D22 F—JL7ETL

2y b Py SRS T EAIC, MO AT T AT A ERT
FEEHHIE E T, AU Ab— LD T 18, T AEah
BB NG T,

ALAR—IEEDDITE AL EV 9 SUTFRL .

[E===) s

Se iniciara la instalacion del controlador.

a


https://www.elecom.co.jp/r/220

ﬂ Haga clic en

{37 ELECOM UCAM-CF20FB Driver Setup

AVAF—LOFET

TR MBI E U %)

%7

I
e 2 0)

3 compruebe “S3<BIEETS (Restablecer ahora)” y haga clic en .

% Es posible que no sea necesario reiniciar segun su PC. La instalacion se completara sin
reiniciar en este caso.

(37 ELECOM UCAM-CF20FB Driver Setup

ELECOM UCAM-CF20FB Driver 277/
METLEU,

ELECOM UGAM-GF20FE Driver (D202 F—JLFFET $2I013.
DI AR T BB T ST CREELET T

| eBTCEEETS

O T CHE TS

=5

La preparacion para la configuracion del reconocimiento facial se completa cuando se reinicia
Windows.

Continte con la configuracién del reconocimiento facial.

| 7~ Configuracién de Rostro de Windows Hello: Configurar el reconocimiento facial




Usar con otro software de chat

Utilice la configuracion de la camara del software de chat.
Las instrucciones de configuracion para un software de chat representativo aparecen aqui como ejemplo.

Para otro software, consulte el manual del software que esta utilizando.

Usar con Skype™

Las siguientes imagenes son las instrucciones para “Skype para escritorio de Windows”. La pantalla
de la aplicacion Microsoft Store es diferente, pero los pasos son los mismos.

n Compruebe que la camara esté conectada a su PC antes de iniciar Skype.

ﬂ Haga clic en “Perfil de usuario”.

B ciune - 0o x

)rNW )

oy p— @ iBienvenido!
a . B a ° User Name

s Usmadse  Comatos  Netfcacionss

G Reunion @ Nuevochat
Estas son algunas de las acciones rapidas para

(CHATS RECIENTES comenzar a trabajar

Reuniones sencillas con cualquier

ooe
persona
Comparte la invitacion con cualquier
persona, incluso si no estan en Skype. No

se requiere ninguna descarga ni
registrarse.
Empezar a chatear en Skype

Q Usa Buscar para encontrar un @
contacto en Skype.

Llamar a teléfonos fijos y moviles
Las lamadas entre usuarios de Skype son
siempre gratuitas, pero también puedes
Iniciaste sesion como username01@outlook.com
Prueba a cambiar de cuenta si no ves los contactos o el historial de conversaciones.

Mas informacién

B Haga clic en “Configuracion”.
9 siype

Qe
User Name
=] usermamed1 @outiookcom
ahat Mi cuenta de Microsoft

S @ Disponible

Estas son algur
CHATS comenzar a tre

@ Comparte lo que estds haciendo
[l Marcadores

ADMINISTRAR

& perfil de Skype

Em )
( @ Sopeateléiono

Liama a telgfonos a precios asequibles

e Nimero de Skype
Obtén un segundo ndmero

&  Configuracion Le
s

Inicia
©  Obtener |2 aplicacion de Skype ueba a cambiar de ¢




n Configure “Audio y video” como se indica a continuacién.

B Si se conectan varias camaras, seleccione “ELECOM 2MP Webcam” de
“Camara” en “VIDEO”.

Q siype = o X

VIDEO

LECOM 2MP Webcam

Configuracién Camara
/' ELECOM 2MP Webcam

HP HD Camera

2 Cuentay Perfil

5% General

*S, Apariencia
O Audioy video [ t;:*) 3
®, Uamadas
) Elegir efecto de fondo
ensajes

[ Notificaciones © ‘ it 2
[2) contactos F

(@ Ayudayy comentarios Configuracion de la cAmara web

AuDio

Micréfono (Webcam Internal Mic)

Si puede ver la imagen tomada por la camara, quiere decir que esta funcionando correctamente.

E Seleccione el dispositivo de audio de “Micréfono” en “AUDIO”.

9 siype - O X
Elegir efecto de fondo
Configuracion 5 ) P W
Y sl
i C e
2 Cuentay Perfil
4% General ﬁ
. Configuracién de la camara web
*§, Apariencia
O Audio y video Aupio
Micréfono Dispositivo de comunicaciones predeterminady—_*
% amadas Micréfono (Webcam Internal Mic)
000000000 Micréfono interno (Conexant ISST Audio)
) s Ajustar automét | imente 1a configuracion del +/ Dispositivo de comunicaciones predeterminado
micréfono =
Q e Altavoces Dispositivo de comunicaciones predeterminado
@ contactos o 1 2 3 4 5 & 7 8 9 10
(@ Ayuday comentarios )
> Pprobar audio
Cancelar silencio para llamadas entrantes a»

Seleccione lo que se indica a continuacion si esta utilizando el micréfono integrado de la camara.
eMicréfono (Webcam Internal Mic)

Ahora puede utilizar este producto con Skype.



Usar con Zoom

n Compruebe que la camara esté conectada a su PC antes de iniciar el Zoom.

) Haga clic en el icono € (Configuracién).

© zoom - o X

04:59 PM
0o M

Compartir pantalla

B Seleccione “Video”.

ﬂ Si se conectan varias camaras, seleccione “ELECOM 2MP Webcam” de
“Camara”.

© Configuracién X
A B O Rotar 90°

() compartir pantalla
QO cha
(=) Fondoyfiltros
© Grabacion E’ X
O e )

Camara
O estadisticas (P HD Camera B

Meétodos abreviados de HP HD Camera
fediado ELECOM 2MP Webcam

Accesibilidad

8 e i ves
Retocar mi apariencia —— @
Ajustar para poca iluminacién | Auto.. v

Mostrar siempre los nombres de participantes en su video

| Avanzado

Si puede ver la imagen tomada por la camara, quiere decir que esta funcionando correctamente.



B Seleccione “Audio”.

E Seleccione el dispositivo de audio de “Micréfono”.

© Configuracién

General B
N\ Audio

e
0 chat E
@ Fondoyittros

© Grabacion

B e

O Estadisticas

Métodos abreviados de
teclado

Accesibilidad

Altavoz

( Altavoz | | Altavoz (Conexant ISST Audic) v
Nivel de salida:

Volumen: « ] -

() Usar dispositivo de audio independiente para reproducir ¢l tono de llamada de manera
' simulténea

Micréfono

[ Micréfono | [ igual que el Sistema -]

Nivel de entrada: Igual que el Sistema

Micréfono (Webcam Internal Mic)

Ajustar automtican  Micréfono interno (Conexant ISST Audio)

Volumen;

O Automético

O Baja (ligeros ruidos de fondo)

(O Media (ventiladores del equipo, golpes de lapiz)
O Alta (tecleo, ladridos de perro)
Musica y audio profesional

(0) Mostrar en la reunién la opcién de *Activar sonido original” (@

Tonos de llamada | Predeterminado v (@

[ Avanzado |

Seleccione lo que se indica a continuacion si esta utilizando el micréfono integrado de la camara.

eMicrofono (Webcam Internal Mic)

Ahora puede utilizar este producto con Zoom.



Especificaciones basicas

Cuerpo principal de la camara

Partes de la camara

Receptor de imagen

Sensor CMOS de 1/6"

Recuento efectivo de pixeles

Aprox. 2.0 megapixeles

Tipo de enfoque Foco fijo
Registro de recuento de pixeles |Max 1920x1080 pixeles
Velocidad méxima de fotogramas |30FPS

Numero de colores

16,7 millones de colores (24 bit)

Punto de visiéon

80 grados en diagonal

Micréfono incorporado

Tipo MEMS de silicio digital (monoaural)
Direccionalidad Omnidireccional

Comun

Interfaz USB2.0 (Macho tipo A)

Longitud de cable

Aprox. 1,5 m

Dimensiones

Aprox. Largo 100,0 mm x Ancho 64,0 mm x Alto 26,5 mm
* Cable no incluido.

Sistemas operativos
compatibles

Windows 10

* Para usar el reconocimiento facial, debe actualizar a la version
mas reciente de Windows 10 desde Windows Update.

* Para utilizar el reconocimiento facial con las siguientes ediciones de
Windows 10, debe descargar el instalador del controlador de la pagina
web de ELECOM. (El soporte solo se encuentra disponible en japonés)

¢ Windows 10 Enterprise 2016 LTSB
e Windows 10 loT Enterprise 2016 LTSB
e \Windows 10 Enterprise 2015 LTSB
¢ Windows 10 loT Enterprise 2015 LTSB

* Para obtener la lista de ediciones compatibles, consulte nuestra
pagina web para ver la informacion mas reciente que no viene incluida
en este manual. (El soporte solo se encuentra disponible en japonés)

* Se ha recuperado la informacién de compatibilidad durante
la confirmacion de funcionamiento en nuestro entorno de
verificacion. No se garantiza la completa compatibilidad con todos
los dispositivos, versiones del sistema operativo y aplicaciones.

Entorno de funcionamiento de hardware

Se deben cumplir los siguientes requisitos medioambientales para usar este producto.

CPU Equivalente a Intel® Core ™ i3 1,2 GHz y superior
Memoria principal Mas de 1GB
Espacio libre en disco duro Mas de 1GB

* Ademas de lo mencionado anteriormente, se deben cumplir los requisitos medioambientales de

cada software.



Relativo a la atencion al usuario

Contacto para consultas sobre producto

Un cliente que compra fuera de Japon debe ponerse en contacto con el minorista local en el pais
de compra para cualquier consulta. In “ELECOM CO., LTD. (Japdn)”, no hay disponible un servicio
de atencion al cliente para consultas sobre compras o uso en/desde cualquier pais que no sea
Japon. Ademas, no se encuentra disponible ningun idioma extranjero que no sea japonés. Las
sustituciones se deberan realizar siguiendo las estipulaciones de la garantia de Elecom, pero no se
encuentran disponibles fuera de Japdn.

Limitacion de responsabilidad

e ELECOM Co., Ltd. no se hara de ninguna manera responsable de cualquier indemnizacion
por dafios especiales, danos emergentes, danos indirectos, dafos punitivos o lucro cesante
derivados de la utilizaciéon de este producto.

e E| ECOM Co., Ltd no se responsabilizara de ninguna pérdida de datos, dafios, o cualquier otro
problema que pueda ocurrir a cualquier dispositivo conectado a este producto.

Camara web compatible con Rostro de Windows Hello
UCAM-CF20FB
Manual de usuario
1ra edicion,
1 de febrero de 2021
| as especificaciones y la apariencia externa del producto se podrian modificar sin previo aviso
con el objetivo de mejorar el producto.

eTodos los productos y nombres de empresas que aparecen en el producto y el paquete son
marcas comerciales o0 marcas comerciales registradas de sus respectivos propietarios.

©2021 ELECOM Co., Ltd. All Rights Reserved.
MSC-UCAM-CF20FB_JP_esus_ver.1
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